
チーム名 新行政システム キャッチフレーズ スリムな行政　身近な役場
主　　　な

住民サービス、事務効率、行政事務の
電子化と有効活用、使用料見直し、行
財政改革検討項目

1
町の行政サービスを一冊にまとめた「総合ガ
イド」の作成

2
使い易い庁舎づくり（手すりの設置、照明改
善等）

3
平日の電話予約で土、日、祝日等の閉庁時に
日直による証明書等の交付

1 入札、契約関係事務の一本化

2 議会議事録作成業務の外部委託

3 各課直通電話番号の導入による効率化の推進

4
庁舎等の公的機関及び公共性が高い施設での
分煙徹底

5 行政事務の電子化の推進

6 使用料の見直し

社会体育施設の使用料の徴収
湯沢駐車場使用料の見直し検討

前期計画（5年以内） 中期計画（5年～10年） 後期計画（11年～20年）取り組み

　住民サービス

　行財政改革

引き続き実施

引き続き実施

引き続き実施
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